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Denetim

Nestlé Kurumsal Is ilkeleri, biitin Nestlé
yoneticileri ve galisanlari igin zorunlu olan
ifadelerdir ve is planlama, denetleme ve
performans degerlendirmelerinde yer alir.

Kurumsal is ilkeleri, uygunluk prosediirlerinin
kisaca aciklandigi spesifik politikalar ve referans
kodlari ile ilgilidir. ilgili baglantilar ve referans
politikalari icin Nestlé ilkeler ve politikalar
haritasina bakiniz (6n kapagin iginde yer alan).

Nestlé'nin Kurumsal is ilkeleri'ne uygunlugu,
Nestlé S.A.'nin kurum ici aginda butun cgalisanlarin
basvurabilmeleri icin yayimlanan acik denetim
yonergelerine gore ic denetgiler tarafindan duzenli
olarak incelenmektedir. insan kaynaklari, gavenlik,
saglk, cevre ve is batunlagu ile ilgili uygunluk,
bagimsiz bir dis denetim agina dayali olan CARE
Programi ile degerlendirilir. Paylasilan Deger
Yaratmak raporlarimiz, dogrulugu ve gecerliligi
acisindan bagimsiz dis denetgiler tarafindan
denetlenir. Dis denetgimiz KPMG, Nestlé'nin
ic kontrol sistemini incelerken, Kurumsal is
Illkeleri'nin Grubun genel kurumsal yonetisim
gergevesine uygunlugunu dikkate alir.

Bulgular ve Tavsiyeler, Nestlé S.A. Yonetim
Kurulu’na Kurum Denetim Komitesi araciligiyla
raporlanir.

Nestlé Kurumsal s ilkeleri

13



lcindekiler

3 Nestlé Yonetim Kurulu Baskani ve Diinya Baskani’'nin Mesaiji
5 Sirdiiriilebilirligin Temeli ve Paylasilan Deger Yaratmak
6 Ticari faaliyetlerde on ilke

Tuketiciler

Beslenme, Saglik ve lyi Yasam
Kalite glvence ve urln guvenligi
TUketici iletisimi
Insan haklari ve isgiicli uygulamalari
Is faaliyetlerimizde insan haklari
Calisanlarimiz
Liderlik ve kisisel sorumluluk
Iste glivenlik ve saglik
Tedarikgiler ve musteriler
Tedarikci ve musteri iligkileri
Tarim ve kirsal kalkinma

Cevre

Cevresel surdurulebilirlik
Su

8 Kurumsal politikalara iliskin detayli tanimlar ve baglantilar

8 TUketiciler

9 Insan haklari ve calisma uygulamalari

10 Calisanlarimiz

1" Tedarikgiler ve musteriler

12 Cevre

13 Denetim

Nestlé Kurumsal Is llkeleri



Ay
o B -'.-_." ! o

/
|
L
LAWY
¥
) : |
[l |
{HHLEN ' {
HHEN .
e
{11430
I




Nestlé Kurumsal s ilkeleri

Nestlé Yonetim Kurulu Baskani ve
Dunya Baskani'nin Mesaj

Nestlé Kurumsal is ilkeleri, 140 yil boyunca
gelismis olan sirket kaltariamuzan temelini
olusturur. Henri Nestlé'nin gelistirdigi “Farine
Lacteé” bebek mamasinin kazandigi basaridan
bu yana isimizi oncelikle hissedarlarimiz icin
uzun donemli basari yakalamayi hedefleyerek
gelistirdik. Yururltkteki butin yasal
gerekliliklere uymanin ve butun faaliyetlerimizin
sUrdurulebilirligini saglamanin yaninda, toplum
icin bUyuk degerler yaratmamiz gerektigi temel
prensibi ile hareket ettik. Biz Nestlé'de buna
Paylasilan Deger Yaratmak diyoruz.

Nestlé Kurumsal is ilkelerimiz ilk kez 1998
yilinda tek bir dokiman olarak yayinlanmis olsa
da, dokUmanin icerdigi is ilkelerinin bircogu yillar
once gelistirilen kavramlar. i§ Prensipleri kesin
olarak belirlense de, gelisiyor ve degisen dlinyaya
uyum saglamayi siirdiirtyor. Ornegin, Nestlé
Birlesmis Milletler Global Compact —

Kuresel ilkeler Sozlesmesi'nin on ilkesini
olusturulmasindan hemen sonra kabul etti ve
bugun de uygulamaya devam ediyor..

Onceki iki versiyondan farkli olarak bu son
revizyonda, is faaliyetleri icin belirlenen on
ilke ozellikle detaylar iceren cevrimici ilkeler,
politikalar, standartlar ve kurallar bilgilerine
baglaniyor. Bu da “dunya capinda internet
aginda” her ilkeye iliskin daha detayli uygulama
yontemlerinin yer almasini saglarken daha
kisa ve 0z ifadelere imkan tanidi. Ayrica ilk kez,
dokUmanin basina ilkelerin haritasi ve ilgili sirket
yontemleri hakkinda genel aciklama eklendi.

Peter Brabeck-Letmathe
Nestlé Yonetim Kurulu Baskani

Isimizde tamamiyla benimsenen gulgclt uyum
kdltdrdnun 6nemli olduguna inaniyoruz. Kurumsal
Is ilkeleri ve destekleyici dokimanlar, bu inanci
yansitir ve boylece tuketicilerimizin ve diger
paydaslarimizin Nestlé markasina olan guvenini
korur. Sirket ici kurallarimiz kanunlara harfiyen
uymayi gerektirdigi gibi, kanunlarin esnek oldugu
veya yururlikte kanun bulunmayan durumlarda
faaliyetlerimize yon verir. Nestlé icin, uyumu
korumak denetim listesi tutmanin 6tesindedir.
TUum sirkette gecerli olan ve calisanlarimizi
anlasilabilir bir bicimde yonlendiren kararli ilkelerin
olmasini gerektirir.

Nestlé'nin Yonetim Kurulu Baskani ve Dunya
Baskani olarak bizler, sirketimizin bu ilkelere
gore yonetilmesini saglama konusunda kararliyiz
ve dunya capinda bUutln galisanlarimizin da bu
ilkelere uymasini bekleriz. Ayrica surekli gelisimi
taahhUt ediyoruz ve Kurumsal Is ilkelerimizin
herhangi bir alaniyla ilgili olarak disaridan gelecek
katkilara acigiz.

Paul Bulcke
Nestlé Dunya Baskani
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Surdurulebilirligin Temeli ve
Paylasilan Deger Yaratmak

llke odakl bir sirket olan Nestlé'de, Nestlé
Kurumsal is ilkeleri, yaptigimiz her seyin temelini
olusturur. Nestlé Kurumsal Is ilkeleri'ne ve her
ilkeye iliskin belirli politikalara uygun hareket
edilmesi butun galisanlar igin tartisma gotirmez
bir konudur ve bunlarin uygulanip uygulanmadigi
takip edilerek, dlzenli olarak denetlenir.

Asagidaki sekilde gortldagu gibi, Nestlé
Kurumsal i§ ilkeleri’'ne uyumluluk Sirketin cevresel
olarak surdurulebilir olmaya ve paylasilan deger
yaratmaya olan bagliiginin temelidir.

Paylasilan Deger Yaratmak baslica is yapma
yontemimizdir ve paydaslar icin uzun donemli
deger yaratabilmek amaciyla toplum igin deger
yaratmamiz gerektigini ifade eder. Ancak Is
ilkelerimiz’e uymadigimizda, ne cevresel olarak
surdurulebilir olabilir ne de paydaslar ve toplum
icin paylasilan deger yaratabiliriz.

Paylasilan Deger Yaratmak ayni zamanda
uyumlulugun ve surdurulebilirligin 6tesindedir.
Uzun donemli dustnen ve saglam is ilkelerine
uyan isletmeler, faaliyetleri ile paydaslari ve toplum
icin deger yaratir. Ornegin; genel olarak calisanlar
icin is, kamu hizmetlerini destekleyen vergiler ve
genel olarak ekonomik faaliyetler.

Oysa Paylasilan Deger Yaratmak bir adim daha
Oteye gider. Sirket bilingli olarak; a) paydaslarin ve
toplumun menfaatinin tam anlamiyla kesistigi ve
b) deger yaratmanin her ikisi icin de en uUst duzeye
cikarilabilecek faaliyet alanlarini belirler. Sonug
olarak sirket, Paylasilan Deger Yaratmak
potansiyelinin en buyuk oldugu yetenek ve
sermaye agisindan kaynaklara yatirim yapar ve
toplumdaki ilgili paydaslarla ortak eylem yollari
arastirir.

Paylasilan
Deger
Yaratmak
Beslenme, Su
Kirsal Kalkinma

Sirdiiriilebilirlik
Gelecegi Korumak

Nestlé Kurumsal is ilkeleri,
Kanunlar ve Davranis Kurallari ile
Uyumluluk

Nestlé Kurumsal Is llkeleri

Biz Nestlé'de, deger zincirimizi analiz ederek,
toplumla paylasilan deger optimizasyonu igin en
bUyUk potansiyel alanlarinin Beslenme, Su ve
Kirsal Kalkinma oldugunu tespit ettik. Bu faaliyetler
is stratejimizin esasidir ve faaliyet gosterdigimiz
Ulkelerdeki insanlarin refahi igin gok 6nemlidir.

Aktif olarak, bu faaliyet alanlarinda olumlu etkiyi
en Ust duzeye c¢ikaran dis paydaslarla isbirlikleri ve
ortakliklar aramaktayiz. Ancak Paylasilan Deger
Yaratmak yardimseverlikle ilgili degil, faaliyet
gosterdigimiz Ulkelerdeki insanlarin ortak faydasi
icin ana faaliyetleri ve ortakliklari artirmakla ilgilidir.

Bunu yaparken Nestlé, is gelistirme konusunda
cok uzun donemli bir bakis agisi sergiler ve ilkeli
davranisa ve yapici mudahaleye bagli olan dis
paydaslarla diyaloga hazirdir. Bunlar; devleti ve
yasal mercileri, devletlerarasi kuruluslari, sivil
toplum kuruluslarini, akademik ve profesyonel
kurumlari ve yerel topluluklari kapsar.



Ticari faaliyetlerde on ilke

Tuketiciler

inse_a_n__haklan ve
isgucu uygulamalari

Calisanlarimiz

1

Beslenme, Saglk ve

iyi Yasam

Temel amacimiz, daha
lezzetli, saglikh gida ve icecek
secenekleri sunarak ve saghkli
yasam tarzini tesvik ederek her
gun her yerde tuketicilerimizin
yasam kalitesini artirmaktir.
Bunu, kurumsal sloganimiz
olan “Good Food, Good Life”
ile ifade ederiz.

2

Kalite glivence ve

iriin glivenligi

Dunyanin her yerinde, Nestlé
adi tuketiciye urinun guvenli
ve yuksek standartta olduguna
dair verilen sozu temsil
etmektedir.

3

Tiiketici iletisimi

Tuketicileri, bilgiye dayal
secim yapma haklarini
kullanmaya tesvik eden

ve daha saglkli diyetleri
destekleyen sorumlu, guvenilir
tlketici iletisimine bagliyiz.
Tuketicinin kisisel gizlilik
hakkina saygilyiz.

4

is faaliyetlerimizde

insan haklan

Birlesmis Milletler Kiresel
ilkeler Sozlesmesi'nin (UNGC)
insan haklari ve galisma
konusunda yonlendiren
ilkelerini timuyle destekliyor
ve is faaliyetlerimizde iyi

bir insan haklari ve calisma
uygulamalarina iyi bir 6rnek
olusturmayi amachyoruz.

o

Liderlik ve kisisel
sorumluluk

Basarimizin temelinde
calisanlarimiz vardir.
Birbirimize itibarl ve saygili
davranir ve herkesten kisisel
sorumluluk duygusunu
gelistirmesini bekleriz.
Degerlerimize saygi duyan,
yetenekli ve istekli kisileri ise
alir, gelisimleri ve ilerlemeleri
icin esit firsatlar sunar ve
kisisel gizlilik haklarini korur,
tacizin ve ayrimciligin hicbir
sekline izin vermeyiz.

6

iste giivenlik ve saglik

isle ilgili kaza, yaralanma

ve hastaliklari 6nlemeye ve
calisanlari, taraflari ve deger
zincirinde yer alan diger
insanlari korumaya bagliyiz.

Nestlé Kurumsal s ilkeleri



Nestlé Kurumsal s ilkeleri

Tedarikgiler ve Cevre
musteriler
Tedarikgi ve Cevresel siirdiiriilebilirlik

miisteri iliskileri
Tedarikgilerimiz,
temsilcilerimiz, taseronlarimiz
ve onlarin galisanlarindan
darustlik, batinlik ve aciklik
sergilemelerini ve tartisiimaz
standartlarimiza uymalarini
bekleriz. Ayni sekilde, kendi
musterilerimize bagliyiz.

Cevresel olarak surdurulebilir is
uygulamalarina baglyiz. Uriin
yasam dongusUtnun bitlin
asamalarinda, dogal kaynaklari
etkin bir bicimde kullanmaya
calistyoruz, strdurulebilir

olarak yonetilen yenilenebilir
kaynaklarin kullanilmasindan
yanayiz ve sifir atik hedefliyoruz.

38

Tarim ve kirsal kalkinma
Cevresel olarak daha fazla
surdurulebilir olmalarini
saglamak icin, tarimsal tretim,
ciftcilerin sosyal ve ekonomik
durumlari, kirsal topluluklar

ve Uretim sistemlerindeki
gelismelere katkida
bulunuyoruz.

Su

Suyun surdurulebilir
kullanimina ve su yonetiminde
strekli gelisime baglyiz.
Dunyanin giderek artan su
sorunu oldugunu ve dunya
kaynaklarinin mutlaka buttn su
kullanicilari tarafindan sorumlu
bir bicimde yonetilmesinin
gerekliligini kabul ediyoruz.



Kurumsal politikalara iliskin
detayl tanimlar ve baglantilar

Tuketiciler

Beslenme, Saglhk ve ilyi Yasam

Temel amacimiz, daha lezzetli ve saghkh

gida ve icecek secenekleri sunarak ve saglikh
yasam tarzini tesvik ederek her glin her yerde
tlketicilerimizin yasam kalitelerini artirmaktir.
Bunu, kurumsal sloganimiz olan “Good Food,
Good Life” ile ifade ederiz.

Beslenme, Saglik ve lyi Yasam'a olan
bagliigimizla, drinlerimizin tatlarini ve alinan
lezzeti gelistirirken besin degerlerini de artirmaya
calisiyoruz. Ayrica tuketicilerin, diyetleri
konusunda bilgiye dayali segimler yapmasina
izin veren ve tesvik eden marka iletisimini ve
bilgilendirmeyi gelistiriyoruz.

Latfen www.nestle.com/policies linkinden
Nestlé Beslenme, Sadlik ve lyi Yasam llkeleri'ni
inceleyiniz.

Kalite giivence ve liriin giivenligi

Dinyanin her yerinde, Nestlé adi tlketiciye
Urinun guvenli ve ylksek standartta olduguna
dair verilen sozu temsil eder.

Urlnlerimizin glivenligi konusunda asla 6diin
vermemek sorumlulugunu taslyoruz. Kalite
Politikamiz, mUkemmellige olan tutkumuzun
esaslarini ozetler:

tuketicinin beklentilerine ve tercihlerine uygun

urdn ve hizmetler sunarak guven gelistirme;

butun sirket ici ve disi gida guvenligi, yasal ve

kalite sartlarina uyma.
Kalite herkesin sorumlulugudur. Gelismek ve en
yUksek kalite dlzeyine ulasmak icin kendimizle
surekli yarisiyoruz. Faaliyet gosterdigimiz batin
Ulkelerde ayni yuksek gida guvenligi standartlarini
yUratlyoruz.

Kalite Yonetim Sistemimiz sayesinde yUksek
kaliteli Grtnler sagliyoruz.

Latfen www.nestle.com/policies linkinden
Nestlé Kalite Politikasi’ni inceleyiniz.

Tiiketici iletisimi

Tuketicileri, bilgiye dayali secim yapma haklarini
kullanmaya tesvik eden ve daha saglikh
beslenmeyi destekleyen sorumlu, gtivenilir
tlketici iletisimine bagliyiz. MUsterilerin kisisel
gizlilik hakkina saygiliyiz.

Temel is stratejimiz, tlketicilerin dengeli,

daha saglikli beslenmesine yardimci olmayi
amaclayarak olusturuldu. Nest/é Ttiketici //ez‘/'§/'m/'
llkeleri’nde, bitin muUsterilere, gidalarin asiri
tUketimini tesvik etmeyen bir bicimde dogru
anlatiimasini ve aciklanmasini da kapsayan,
pazarlama iletisimi ile ilgili zorunlu kurallar yer alir.
Ayrica cocuklarla iletisimimizi, 6 yasin altindaki
cocuklara yonelik reklam veya pazarlama faaliyeti
yapilmamasi gibi belirli ilkeler yonlendirir. 6-12
yas arasindaki cocuklara yonelik reklam, seker,
tuz, doymus yag ve trans yag asidi gibi agik enerji
limitleri ve saglik agisindan hassas olan icerik
limitlerini de kapsayan, dnceden belirlenmis
beslenme profili dlgttlerini karsilayan UrUnlerle
sinirlidir. Cocuklarla iletisim ilkelerimiz, reklamin
yaniltici olmamasini, ebeveynlerin otoritesini
sarsmamasini veya gergekci olmayan basari
beklentileri yaratmamasini, acil bir ihtiya¢ oldugunu
dudsundidrmemesini veya dusuk fiyat hissi
uyandirmamasini saglayarak cocuklar korumayi
amaglar.

Nestlé Beslenme ve Saglik Beyanlari Politikast,
bilimsel olarak desteklenebilen saglik beyanlari ile
ilgili faaliyetlerimizi yonlendirir.

Lutfen www.nestle.com/policies linkinden
Nestlé Tiiketici lletisimi lIkeleri, Nestlé Beslenme
ve Saglik Beyanlari Politikasi ve Nestlé Gida Profil
Sistemni’ni inceleyiniz.

Bebeklerin yasamlarina en iyi sekilde baslamalarini
saglamak i¢in en uygun olan her seyi desteklemeye
bagliyiz. Bu, anne sutlyle beslenmeyi, diger butin
beslenme alternatiflerinden daha fazla tavsiye
ettigimiz anlamina gelir. Anne sutuyle beslenmeye
alternatif ihtiyaci olanlar icin amacimiz, tehlikeli

ve uygun olmayan sut drunleri yerine tam yagh

sUt gibi cocuk saghgi icin uluslararasi standartlari
karsilayan formul tGrtnler sunmaktir. Ayrica,
cocuklara cok sik verilen dusuk besin degerli ek
gidalarin yerine optimal bUyUumeye ve gelisime
katkida bulunan kahvaltilik gevrekler, bebek gidalari
ve sutler sunmayl amachyoruz.

Nestlé Kurumsal s ilkeleri



Nestlé Kurumsal s ilkeleri

Bebek gidasi pazarlamamiz, Dinya Saglik
Orgiiti'ne (WHO) (ye her llkede uygulandigs
gibi, Diinya Saglik Orgiitii Anne Siiti ikame
Urlinlerin Pazarlanmasina iliskin Uluslararasi
Yasa dogrultusunda yapilir. Ayrica, gelismekte
olan ulkelerde, devlet tarafinda uygulaniyor veya
uygulanmiyor olsa da, biz gonullt olarak Dunya
Saglik Orgiti Yasasi'ni uygulariz. Devletin bir
denetim sistemi olup olmadigina bakmaksizin
bu standartlara uygunlugu saglamak igin kendi
uygulamalarimizi denetleriz. Nestlé'nin Dinya
Saglik Orgitl Yasasi’'na uygunlugunun bagimsiz
denetimi, saygin sosyal denetim sirketleri
tarafindan surekli olarak yapilir ve raporlar halka
agiktir.

Latfen www.babymilk.nestle.com linkini
inceleyiniz.

Insan haklari ve isglici uygulamalar

is faaliyetlerimizde insan haklari

Birlesmis Milletler Global Compact

(UNGC) - Kiresel ilkeler Sozlesmesi'nin
insan haklari ve calisma konusundaki
yonlendiren ilkelerini tamamen destekliyor ve
is faaliyetlerimizde insan haklari ve calisma
uygulamalarinda iyi bir 6rnek sunmayi
amacliyoruz.

Nestlé olarak biz
Etki alanimiz cercevesinde uluslararasi insan
haklarinin korunmasini destekliyor ve bu
haklara saygi gosteriyoruz (UNGC ilke 1);
insan haklari ihlallerinde bulunmamayi
garantiliyoruz (UNGC ke 2):
Her tlrld cocuk istismarina karsiyiz;
Kisisel gizliligi bir insan hakki olarak
gormekteyiz;
Her sirketimizin insan haklari uygulamalarina
iliskin yerel kanunlara ve duzenlemelere
uymasini bekleriz. Kendi uygulamalarimizin ve
dizenlemelerimizin yerel mevzuattan daha siki
oldugu durumlarda daha yuksek olan standart
gegerlidir;
Sirketlerin, devletlerin yetki alanlarinda insan
haklarini korumak igin yasal bir cerceve
olusturulmasindan sorumlu olduguna
bakmaksizin, insan haklarina saygr duymaktan
sorumlu oldugunu kabul ediyoruz.
Orglitlenme 6zglirligi ve toplu gérisme
hakkinin fiilen kabultni (UNGC ilke 3);
Her tlrld mecburi ve zorla calistirma
uygulamalarinin ortadan kaldiriimasini
ilke 4);
Cocuklarin cahstirilmasinin etkin sekilde
énlenmesini (UNGC ilke 5);
istihdamda ayrimciligin ortadan kaldiriimasini
(UNGC ilke 6) savunuyoruz.
Uluslararasi Calisma OrgUtU’nUn (ILO) sekiz temel
Sozlesmesi, 6zellikle Sézlesme 87, Orglitlenme
Ozgirlagu ve Orgltlenme Hakkinin Korunmasi
Sozlesmesi (1948), ayni zamanda Sozlesme 138,
Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Sozlesmesi'ni
(Madde 32) esas alan S6zlesme minimum
calisma yasl ve Sozlesme 182, En Kotli Cocuk
i§gi Calistirma Bicimleri maddelerini kabul ederiz.
Bunun yaninda, Mart 2006 tarihli Cokuluslu
Sirketler ve Sosyal Politika ile ilgili Uclt Bildirgesi
(ILO) ve Haziran 2000 tarihli Ekonomik igbirligi ve
Kalkinma Teskilati'nin (OECD) Cokuluslu Sirketlere
Yonelik Yonergeler'i kabul ederiz.

(UNGC
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Calisanlarimiz

Liderlik ve kisisel sorumluluk

Basarimizin temelinde calisanlarimiz vardir.
Birbirimize itibarl ve saygil davranir ve
herkesten kisisel sorumluluk duygusunu
gelistirmesini bekleriz. Degerlerimize saygi
duyan, yetenekli ve istekli kisileri ise alir,
gelisimleri ve ilerlemeleri icin esit firsatlar
sunar, kisisel gizlilik haklarini korur ve tacizin ve
ayrimcihgin hicbir sekline izin vermeyiz.

Yénetim ve Liderlik llikeleri’'miz, calisanlarimizdan
sahip olmalarini bekledigimiz kaltird ve temel
degerleri ve yonetim ve liderlikte basarili olmak
icin gerekli olan davraniglari agiklar.

Latfen www.nestle.com/policies linkinde
Yénetim ve Liderlik llkelerimi inceleyiniz.

/§ Davranis Kurallarimiz belli basl calisan
davranislarinda gecerli tartisilmaz minimum
standartlari belirtir, bunlara yasalara uyma, cikar
catismalari, guvensizlik ve adil is, risvet, yolsuzluk
(UNGC ilke 10), ayrimcilik ve asagilama ve
durustluk de dahildir. Serbest rekabetin nemine
inaniyoruz ve her durumda buttnsellik icinde
davranmaya bagliyiz.

Litfen Nestlé is Davranis Kurallari linkini
inceleyiniz.

Insan Ka vhaklari Politikamiz, birbirimizle
iliskilerimizde karsilikli saygi, glven ve seffaflik gibi
tutumlari belirtir ve acik iletisimi ve isbirligini tesvik
eder. Ayrica, uzun donemli basarimizin en dogru
ve en iyi calisani elde etme, gelistirme, koruma
ve elde tutma kapasitemize bagli olduguna
inaniyoruz.

Calisanlarin haklariyla ilgili uluslararasi
sOzlesmelere saygi duyuyor, koken, milliyet,
din, irk, cinsiyet, yas ve cinsel yonelim gibi
nedenlerle yapilan ayrimciliga izin vermiyor
ve yukarida belirtilen veya farkli nedenlerden
dolayi hicbir sekilde sozel ya da fiziksel tacizin bir
parcasl olmuyoruz. Calisanlarimizin érgutlenme
Ozgurlugunu ve sendikalar veya diger dernekler
vasitaslyla toplu goriasme hakkinin etkin olarak
tanindigini kabul ediyoruz (UNGC ilke 3).
Calisanlarimizin kisisel gizlilik haklarina saygi
gosteriyoruz.

iste giivenlik ve saghk

isle ilgili kaza, yaralanma ve hastaliklari dnlemeye
ve calisanlari, taraflari ve deger zincirinde yer
alan diger insanlari korumaya baglyiz.

Iste Giivenlik ve Saglik Politikamiz, glvenligi,
kaltdrmuUzudn tartisiimaz bir 6nceligi olarak
tanimlar. Herkesin, guvenli ve saglikli bir cevre
olusturmada aktif rol oynamasini, calisanlar,
yukleniciler ve is faaliyetlerimizle ilgili ya da
bunlardan etkilenen diger insanlarin guvenlik ve
saghklari hakkinda yuksek standartlar belirleyerek
farkinda ve bilgi sahibi olmalarini takdir eder ve
bunu onlardan bekleriz.

Guvenli ve saglikh bir is yeri olusturmak icin
performansimizi Nestlé Mesleki GUvenlik ve Saglik
Yonetim Sistemi ile takip ediyoruz.

Latfen www.nestle.com/policies linkinden
Nestlé [ste Giivenlik ve Sadlik Politikasini
inceleyiniz.

Nestlé Kurumsal s ilkeleri



Nestlé Kurumsal s ilkeleri

Tedarikgciler ve musteriler

Tedarikgi ve miisteri iliskileri

Tedarikgilerimiz, temsilcilerimiz, yuklenicilerimiz
ve onlarin calisanlarindan durustlik, buttnlik
ve aciklik sergilemelerini ve tartisiimaz
standartlarimiza uymalarini bekleriz. Ayni
sekilde, kendi musterilerimize bagliyiz.

Nestlé Tedarikgi Kurallari, tedarikgilerimiz,
temsilcilerimiz, ytklenicilerimiz ve onlarin
calisanlarindan saygi gostermelerini ve uymalarini
istedigimiz minimum standartlari belirler. Tedarik¢i
Kurallarr; is butunlugu, surdurulebilir operasyon
ve tarimsal uygulamalar, galisma standartlari,
guvenlik, saghk ve gevresel uygulamalar gibi
sartlari kapsar.

Tedarikgi Kurallari’min uygulandigini
garantilemek igin, tedarikgilerin dtzenli olarak
kurallara uyduklarini teyit etme hakkimizi sakli
tutariz.

Latfen www.nestle.com/policies linkinden
Nestlé Tedarikgi Kurallari’ni inceleyiniz.

Tarim ve kirsal kalkinma

Cevresel olarak daha surdurtlebilir olmalarini
saglamak icin tarimsal Uretim, ciftcilerin sosyal
ve ekonomik durumlari, kirsal topluluklar ve
Uretim sistemlerindeki gelismelere katkida
bulunuyoruz.

Fabrikalarimizin, hammaddeleri rekabetgi
sartlarda ve gerekli kalite ve guvenlik ozelliklerinde
saglayabilmeleri icin,
Uzun donemli dretim verimliligine, giftcilerin
uygun gelirler elde etmesine ve tarimsal
bilgilerin tedarikgilere iletilmesine katkida
bulunan sardurulebilir tarimsal uygulamalar ve
sistemler gelistiriyoruz;
Gida guvenligi, cevre, tarimsal uygulamalar ve
dretim verimliligi acisindan olumlu etkilerinin
bilimsel olarak onanmasi ve sonuclarin tuketici
tarafindan kabul edilmesi kosuluyla, biyoloji
biliminin bize sundugu olanaklar dahil, yeni
teknolojilerin ve gelismelerin tarim bilimine
uygulanmasini destekliyoruz.
Nestlé Surdurilebilir Tarim inisiyatifi (SAIN),
uzun donemde surdurulebilir olan tarimsal
uygulamalari, kirsal kalkinmayi, kaynak bulma
sUreglerini ve uygulamalarini destelemek Uzere
tarimcilik sistemlerindeki islerimizi yonlendirir.
Latfen www.nestle.com/policies linkinden
Nestlé Cevresel Strdlirtilebilirlik Politikasi'ni
inceleyiniz.

1
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Cevre

Cevresel siirdiiriilebilirlik

Kendimizi cevresel olarak surdurilebilir olan is
uygulamalarina adadik. Uriin yasam déngiisiiniin
butlin asamalarinda, dogal kaynaklari etkin bir
bicimde kullanmaya calisiyoruz; strdurulebilir
olarak yonetilen yenilenebilir kaynaklarin
kullanilmasindan yanayiz ve sifir hata
hedefliyoruz.

Cevresel performansimizi iyilestirmek icin

surekli olarak yatirim yapiyoruz. Nestlé Cevresel
Suarddrdlebilirlik Politikast, Birlesmis Milletler Global
Compact (UNGC) - Kiiresel ilkeler Sézlesmesi’nin
cevre konusundaki Ug yol gosterici ilkesini (7., 8.
ve 9. llke) icerir.

Uriinlerimizin ve faaliyetlerimizin cevresel
etkilerini en aza indirebilmek icin, ciftlikten
tUketiciye butln ortaklarimizi kapsayan bir
Urdn yasam dongusu yaklasimi uyguluyoruz.
Dort oncelik alanimiz sunlardir: su, tarimsal
hammaddeler, drtnlerimizin Uretimi ve dagitimi
ve paketleme. Politikamizi, Nestlé Cevre Yonetim
Sistemi’ni kullanarak uyguluyoruz.

Cevresel performansin ortak bir sorumluluk
olduguna ve toplumun bitdn bolimlerinin
isbirligini gerektirdigine inaniyoruz. Etki alanimizda
lider olmaya devam etme konusunda kararlyiz.

Latfen www.nestle.com.policies linkinden
Nestlé Cevresel Sdrdlirdilebilirlik Politikasini
inceleyiniz.

Su

Suyun sirdurdlebilir kullanimina ve su
yonetiminde surekli gelisime bagliyiz. Dinyanin
giderek artan su sorunu oldugunu ve diinya
kaynaklarinin mutlaka butln su kullanicilar
tarafindan sorumlu bir bicimde yonetilmesinin
gerekliligini kabul ediyoruz.

Su, Nestlé igin 6zel bir faaliyet alanidir. Nestlé Su
Taahhtitleri, sorumlu su kullanimi konusundaki
onceliklerimizi ve amaclarimizi belirler. Bunlar;
operasyonlarimizda kullanilan su miktarini
azaltmaya devam etmek, faaliyetlerimizin yerel su
kaynaklarina saygi duymasini saglamak, gevreye
biraktigimiz suyun temiz olmasini saglamak,
tedarikgilerle, 6zellikle giftcilerle, su tasarrufunu
artirmak igin isbirligi yapmak ve su tasarrufu ve
suya erisim konusunda baskalarina ulasmaktir.
Nestlé, Birlesmis Milletler Global Compact
(UNGC) - Kuresel ilkeler Sozlesmesi CEQ’lar

icin Su Yonetimi Kurallari'ni olusturan ve ilk
imzalayanlardan biridir.

Su verimliligini, su kaynaklari yonetim
uzmanlarimizla ve fabrikalarimizda cevre
uzmanlarimizla Nestlé Cevre Yonetim Sistemi
dogrultusunda denetliyor ve gelistiriyoruz.

Tdm insanlarin, temel ihtiyaclarini karsilamak
igin temiz suya erisim hakki oldugunu kabul
ediyoruz.

Lutfen www.nestle.com/policies linkinden Her
Damla Degerlidir’i inceleyiniz.

Nestlé Kurumsal s ilkeleri



